
Hotel Glória Caxambu
Prezado Hóspede, seja bem-vindo!

Internet wi-�
Rede: gloria ou número 
dos andares
Senha única para todas 
as redes: gloriaselecto

Hospedagem
Possuímos ventiladores 
portáteis e aquecedores.
Solicite, conforme disponi-
bilidade, nos ramais 703 ou 9.

Para garantir uma ótima hospedagem, seguem algumas informações úteis sobre o 
Hotel Glória Caxambu:

Secadores de cabelos
Uso rotativo. Solicite, 
conforme disponibilidade,
na Recepção - Ramal 9.

Serviço de arrumação
De 08h às 16h.
Caso não deseje o serviço, 
gentileza sinalizar com a placa 
disponível no apartamento: 
Não Perturbe.

Canais de TV
Relação dos canais de TV 
atrás do controle remoto.

Horários de 
check-in e check-out
Check-in: A partir das 14h
Check-out: Até às 12h
Para late check-out, consulte 
condições e disponibilidade 
na Recepção.



Boa hospedagem!

Tomadas
Nossas tomadas são 127 V.
As 220 V estão identi�cadas.

Cofres
Possuímos cofres nos 
apartamentos para sua 
maior segurança.

Alimentos e Bebidas
Restaurante Monumental – 
Horários:
Café da manhã: 07h30 às 10h
Almoço: 12h30 às 14h
Jantar: 19h30 às 21h

Lavanderia \ Passadoria
Rol no guarda roupas do 
apartamento. Consulte 
condições e tabela de preços.

Room Service
Bar da piscina ou Whisky bar.
Consulte os horários de funcio-
namento nos ramais 705 ou 9.

Copa do Bêbê
Espaço equipado localizado no 
terceiro andar. Solicite a chave 
na recepção para acesso.

LAZER
Spa 
Spa Las Águas
com banheiras de 
hidromassagem e massagens.
Horário de funcionamento: 
Consulte pelos ramais 701 ou 9
Leia as regras de utilização 
na entrada do recinto.

Academia
Sexta a domingo
09h às 13h / 14h às 17h.
Leia as regras de utilização 
na entrada da academia.

Piscinas adulto e infantil
Funcionamento a partir das 08h. 
Atenção com a profundidade. 
Leia as regras de utilização.

Recreação 
adulto e infantil
Programação no mural da 
recreação próximo ao 
Restaurante Monumental.
Ponto de encontro: 
Bar da Piscina.
*A programação não é �xa e 
está sujeita a alterações.

Toalhas de piscina
Solicite na piscina com seu 
cartão-toalha, entregue em 
seu check-in.

Concierge \ 
Dicas de passeios Turísticos
Faça contato na recepção 
para obter informações 
sobre atrações turísticas 
da cidade e região.

Garagem
Realizamos uma vistoria 
prévia no carro no check-in.
Veri�que seus pertences 
dentro do veículo ao deixá-lo 
com o manobrista. Solicite 
seu veículo 15 minutos de 
antecedência, quando for 
sair com o mesmo.

Centro de 
Convenções Glória
Possuímos completa
estrutura para eventos 
com até 2.450 pessoas.

Programa de 
Fidelidade Selecto
Acumule pontos e ganhe diárias 
grátis. Informações, inscrições 
e regulamento pelo site 
www.selecto�delidade.com.br
ou pelo QR CODE.

Mídias sociais
Siga-nos e acompanhe nossas programações:
Instagram: @hotelgloria
Facebook: @hotelgloriacaxambu
Site: www.hotelgloriacaxambu.com.br
Blog: www.hotelgloriacaxambu.com.br/blog

Serviço de atendimento ao 
Hóspede Hotel Glória Caxambu
Entre em contato com a gerência: 
gerencia@hotelgloriacaxambu.com.br

Empresa do Grupo Engecom


